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Språk och internet-projektet

• Kartlägga språksituationen för språken i Sverige på
internet

• Workshop för att kartlägga språkanvändarnas behov
• Enkät för att kartlägga resursbehovet hos 

minoritetsspråken 
• Samla in information och synpunkter
• Ge förslag på angelägna insatser
• Rapport klar i början av 2010
• Konsekvenser för hur vi bedriver språkvård
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Mångkulturellt informationssamhälle

• Många språk och språkliga behov
• Internet har fått ökad betydelse
• Nya möjligheter, högre krav
• Ökade digitala och språkliga klyftor
• Viktigt med tillgänglig information på flera språk
• Språkvården har en viktig roll
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Över 150 språk i Sverige

25 000Somaliska

34 000Turkiska

36 000Arameiska

44 000Engelska

49 000Albanska

49 000Polska

54 000Danska

56 000Norska

59 000Persiska

64 000Tyska

65 000Spanska

66 000Kurdiska

93 000Arabiska

113 000Serbokroatiska

235 000Finska

8 000 000Svenska

Källa: Parkvall 2009
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Språklig och digital kompetens

Källa: Eurobarometern 2009 (71.2)
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Digitala klyftan

• Drygt 2 milj svenskar står utanför (28 %)
• Ålder, utbildning och inkomst inverkar
• 5 % har en funktionsnedsättning som försvårar
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E-inkludering och tillgänglighet

• Motverka digitala klyftor genom att göra 
information tillgänglig för alla

• Riktlinjer för tillgängliga webbsidor 
(WAI, 24-timmarsmyndighetens riktlinjer)

• Förbättrad tillgänglighet för funktionshindrade 
(i2010)

• Språklig och flerspråkig tillgänglighet bör lyftas 
fram

• Se till att information, program och tjänster på
internet är anpassade efter språkliga behov och 
rättigheter
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Ett vidare kommunikationsperspektiv

• Språkriktighet > textriktighet > användbarhet
• Överskådlighet och navigerbarhet 
• Grafisk design, interaktivitet, multimedia
• Olika åtkomst: webbläsare, mobil, rss
• Olika funktionsförmåga: punktskrift, tal, lättläst
• Olika språk: svenska , teckenspråk, 

minoritetsspråk, invandrarspråk, internationella 
språk
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Nya uppgifter för språkvården

• handlingsprogram för flerspråkig tillgänglighet
• konkreta riktlinjer för hantering av flerspråkig 

information på internet
• kartlägga och följa upp 
• lära ut hur man gör 
• vara ett gott exempel
• omvärdera och utveckla verksamheten
• samverka med flera
• se till att det utvecklas terminologi och 

språkteknologi för språken i Sverige
• ta fram en språkpolitik för ett flerspråkigt internet


